
Lorenzo Mattioli - una Regione per Restare

Workshop di ricerca 
sociale
Introduzione all’analisi dei dati



Cosa faremo oggi

Quando i dati sbagliano
• Errore di rappresentazione
• Errore di misura
Analisi dati
• Esempio di analisi esplorativa
• Comunicare i risultati



Quando i dati sbagliano

Workshop di ricerca sociale



Bias e variabilità
Cos’è l’errore
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Di quale errore parliamo
Total survey error framework

Errore totale = Errore
di rappresentazione

Errore
di misura+



Workshop di ricerca sociale

Errore di rappresentazione



Roosevelt contro Landon
Le elezioni USA del 1936

Partito democratico
Governatore di NY

Partito repubblicano
Governatore del Kansas



Le dimensioni non contano
Il sondaggio del Literary Digest

• 10 mln di questionari
• 2,4 mln di intervistati
1000 volte ca. un campione 
contemporaneo

Predizione: Landon vincitore
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Roosevelt
Landon

NH 4
VT 3

MA 17
RI 4

CT 8
NJ 16

DE 3
MD 8

Risultati
Le elezioni USA del 1936

60,8% 36.5%

https://en.wikipedia.org/wiki/1936_United_States_presidential_election


La parte per il tutto
Errori di rappresentazione

Popolazione
obiettivo

Frame
di campionamento Campione Intervistati

Errore
di copertura

Errore
di campionamento

Mancata
risposta



Errore di misura

Workshop di ricerca sociale



Le opinioni in un sondaggio americano
Spendiamo troppo o troppo poco?

Aiuti ai più poveri

0

17.5

35

52.5

70

Troppo poco Più o meno la 
giusta quantità

Troppo

Welfare

0

17.5

35

52.5

70

Troppo poco Più o meno la 
giusta quantità

Troppo

Adattamento dalla tabella A1 di:

HUBER, G. A., & PARIS, C. (2013). ASSESSING THE PROGRAMMATIC EQUIVALENCE ASSUMPTION IN QUESTION WORDING EXPERIMENTS: UNDERSTANDING 
WHY AMERICANS LIKE ASSISTANCE TO THE POOR MORE THAN WELFARE. The Public Opinion Quarterly, 77(1), 385–397. http://www.jstor.org/stable/24545803

https://www.jstor.org/stable/24545803


Dal concetto al valore
Operazionalizzazione

Concetto Proprietà Operazionalizzazione Valore

Peso 0,6 Kg
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Evitare gli errori

Workshop di ricerca sociale



Porsi le giuste domande
Domande di ricerca

Una domanda di ricerca dovrebbe essere:
• Importante per la società
• Interessante per il ricercatore
• Fattibile ed eticamente difendibile



A chi chiedere?
Errori di rappresentazione

• Campionamento probabilistico
• Post-stratificazione



Come chiedere?
Errori di misura

• Ampia preparazione sulla letteratura di 
riferimento

• Costruire indici multidimensionali



Analisi dati

Workshop di ricerca sociale



Un’osservazione per riga, una variabile per colonna
Approccio tidy

y1 y2 y3 … yk

x1 v11 v12 v13 … v1k

x2 v21 v22 v23 … v2k

x3 v31 v32 v33 … v3k

… … … … … …
xn vn1 vn2 vn3 … vnk

https://r4ds.hadley.nz/


Il nostro dataset
Risultati esami californiani



Il nostro dataset
Risultati esami californiani



Analisi esplorativa

Workshop di ricerca sociale



Istogramma della variabile obiettivo
Analisi esplorativa



Plot delle differenze fra scuole
Analisi esplorativa



RQ: Cosa spiega le differenze tra i voti conseguiti 
da studenti di scuole diverse?



Avete consigli?
Esempi di ipotesi possibili

H1: Le scuole con reddito medio più alto sono 
avvantaggiate
H2: Le scuole con meno studenti non americani 
sono avvantaggiate



Ipotesi 1
Reddito e rendimento



Ipotesi 2
Quanto è alta la barriera linguistica



Quantificare la disuguaglianza
Modellizzazione statistica

y = α + β1x1 + β2x2
2 + ϵ



Comunicare i risultati

Workshop di ricerca sociale



Classificazione delle variabili
Scegliere il grafico giusto

Quantitative (numeriche) Qualitative (categoriali)

Discrete Continue Binarie Multiple

Nominali Ordinali



https://www.data-to-viz.com/


Colore a conferma della covarianza
Uscire dalla bidimensionalità



Interazioni fra variabili numeriche e categoriali
Non solo numeri



Variabili qualitative
Dare un nome alle cose



Possiamo fare di meglio









https://www.dataviz-inspiration.com/


Cosa abbiamo fatto oggi

Quando i dati sbagliano
• Errore di rappresentazione
• Errore di misura
Analisi dati
• Esempio di analisi esplorativa
• Comunicare i risultati



Cosa leggere

Workshop di ricerca sociale



Ricerca sociale

https://www.bitbybitbook.com/
https://mulino.it/isbn/9788815252135?forcedLocale=it
https://link.springer.com/book/10.1007/978-0-387-77318-6


Analisi dei dati

https://r4ds.hadley.nz/
https://wesmckinney.com/book/
https://www.tmwr.org/


Contatti

contatti:
@ermattaraus

@lorMatt

lorenzomattioli01@gmail.com
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